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QUILMES, 1 de junio de 2011.

VISTO el Expediente N° 827-0683/11 mediante el que se tramita la
modificacién del Plan de Estudios de la Licenciatura en Administracion, la
Resolucion Ministerial 1717/04, la propuesta elaborada por la Comisién de Trabajo

para la revision de la Licenciatura en Administracion y la Resolucion (CD) N° 048/11,

y

CONSIDERANDO:

Que de la Resolucién Ministerial 1717/04 se desprende la necesidad de
reformar las curriculas de las carreras de Educacién a Distancia.

Que la Direccion de la Carrera, Licenciatura en Administracién, junto
con la Comision de Trabajo han efectuado una evaluacion del disefio curricular, en lo
referente al perfil de egresado, estructura general del Plan de Estudios, objetivos de
formacion y contenidos minimos de la carrera.

Que en virtud de dicha evaluacion, la Direccidn de la Carrera junto con
la Comision de Trabajo proponen a la Direccion del Departamento de Economia y
Administracién el tratamiento de la reforma curricular que se adjunta como anexo.

Que el Consejo Departamental de Economia y Administracion,
mediante Resolucion (CD) N° 048/11, propone al Consejo Superior la aprobacion del
Plan de Estudios. » ‘

Que la Comisién de Asuntos Académicos, Evaluacion de Antecedentes
y Posgrado ha emitido despacho con criterio favorable.

Que la presente se dicta en ejercicio de las atribuciones que el Art. 62°,

Inc f) del Estatuto Universitario le confiere al Consejo Superior.

Por ello,
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EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE QUILMES
RESUELVE:
ARTICULO 1°: Aprobar el Plan de Estudios de la Licenciatura en Administracion -
Tronco Unico - que se adjunta en el anexo | de la presente Resolucién.
ARTICULO 2°: Aprobar el Plan de Estudios de la Licenciatura en Administracion —
Ciclo de Complementaciéon - que se adjunta en el anexo Il de la presente
Resolucién.

ARTICULO 3° Registrese, practiquense las comunicaciones de estilo y archivese.

RESOLUCION (CS) N°: 274/11
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ANEXO I
PLAN DE ESTUDIOS

LICENCIATURA EN ADMINISTRACION — TRONCO UNICO -

1. Denominacion de la carrera

LICENCIATURA EN ADMINISTRACION

2. Modalidad de la carrera

Modalidad a distancia

3. Titulo

El titulo a otorgar a quienes egresen de esta carrera es Licenciado en Administracion, expedido
por la Universidad Nacional de Quilmes.

4. Perfil del graduado

La Licenciatura en Administracién se orienta a la formacion de un profesional universitario con
solidos conocimientos en Administracion general y el campo profesional de las Ciencias
Econdémicas. Estd preparado tanto para administrar organizaciones privadas, plblicas y no
gubernamentales, como para desempefiarse en la actividad académica en actividades de docencia,
investigacion, extension y transferencia. Ademas puede ocupar cargos de conduccién, aplicando
un enfoque global y moderno tendiente a la solucién de problemas y con habilidades especificas
en organizacion, direccion, planificacién y control.

El egresado adquiere habilidades y capacidades referidas al gerenciamiento organizacional y las
teorias que rigen los procesos de gestion. En ese contexto, sabe disefiar e implementar estrategias
de organizacion, direccién, planificacién y control, guiado en el desempefio profesional por
principios éticos que le permiten desenvolverse con idoneidad en los exigentes 4mbitos laborales
regionales, nacionales e internacionales.
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5. Alcances del titulo

El Licenciado en Administracion tendra capacidad para desempefiarse en administracién de
entidades privadas, publicas y sociales, donde podra:

* Disefiar e implementar estrategias vinculadas con la planificacién y control de proyectos de
inversion y planes de negocios.

* Determinar y evaluar negocios, su estructura de costos y rentabilidad.

* Disefiar y poner en marcha estructuras orgénicas, evaluar plantas de personal e implementar
equipos de trabajo.

* Trabajar mejora de procesos comunicacionales internos y externos y de la imagen institucional.
* Intervenir en equipos disciplinarios e interdisciplinarios de proyectos de investigacion.

* Intervenir en la definicién de objetivos y politicas organizacionales, su atencién a las demandas
internas y a las de la sociedad o region en la que se encuentre, considerando posible impacto
social y ambiental.

* Actuar en tareas de gestion y planificacion, conduccion y supervision en organizaciones
publicas, privadas y no gubernamentales, como asi también desempeifiarse en centros académicos,
donde podra desarrollar actividades de docencia, investigacion, extension y transferencia.

* Planificar y conducir sectores de Administracién, Comercializacion, Recursos Humanos,
Produccién, Finanzas, Tecnologias de la Informacion y Desarrollo de Proyectos, tanto en

empresas pequefias, medianas o grandes.

* Realizar tareas de Consultorfa y Auditorfa en las siguientes areas: de Organizacién y Sistemas,
de Recursos Humanos, de Proyectos, de Finanzas, Comercial.

* Asumir funciones directivas en organismos de produccién y/o servicios.

* Participar en el diseflo e implementacion de estructuras organizacionales y de sus sistemas de
informacién, decision, gestién y control de actividades empresarias.

¢ Desarrollar e instrumentar programas de Planeamiento Estratégico.

6. Objetivos de la carrera

Formar un profesional universitario con sélida formacién en administracién general, que posea
conocimientos de:
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¢ las teorfas administrativas a partir de sus enfoques epistemoldgicos, conceptuales y
metodoldgicos

¢ los principales procesos de direccidn, organizacion, planificacion y control empresario,

e las técnicas modernas de gerenciamiento de organizaciones privadas, pablicas y no
gubernamentales,

e ladefinicién y redefinicion de estructuras organicas,

e liderazgo, motivacion, direccion y evaluacion del desempefio de los RRHH, y

e la metodologia de investigacion vinculada a la creacion de conocimientos en el 4rea de
administracion.

7. Requisitos de ingreso a la carrera

Quienes aspiren a ingresar a la Licenciatura en Administracion deben haber aprobado el nivel
medio o el ciclo polimodal.

8. Requisitos para la obtencion de la Licenciatura

Para obtener la Licenciatura en Administracion se deben reunir 310 créditos académicos con
la siguiente composicién:

e Ciclo Béasico: 120 créditos del nicleo obligatorio.

e Ciclo Profesional: 130 créditos de los ntcleos obligatorios nivel I y II mas 40 créditos del

niicleo electivo y 20 del ntcleo orientado.

Adicionalmente se requerira la aprobacion de un examen de suficiencia de lectura y comprension
del idioma inglés técnico, que se considera requisito curricular pero que no otorga créditos

académicos.

Podran reconocerse los niveles de inglés aprobados y certificados por otras Universidades,
Instituciones Terciarias, Centros de formacion del idioma, Instituciones Internacionales, o los que
a Universidad decida. En el caso de que el alumno no acredite el requisito del idioma, se le

ofreceran los cursos conducentes al logro de la aprobacion.

9. Plan de estudios
El Plan de Estudios se estructura sobre la base de ciclos de formacion basica y profesional, con
materias obligatorias, electivas y orientadas. Al momento de aprobar el examen final de cada

materia, el alumno sumara 10 créditos en su foja académica:

e Ciclo Basico: las 12 materias que componen este ciclo suman 120 créditos.
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las cuales se subdividen en cuatro ndcleos:

v’ Nucleo Obligatorio Nivel I (40 créditos)
v Nicleo Obligatorio Nivel II (90 créditos)
v" Nucleo Electivo (40 créditos)

v" Nucleo Orientado (20 créditos)
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Universidad

de Quilmes

* Ciclo Profesional: este ciclo se encuentra integrado por 19 materias que suman 190 créditos,

Empresas

CICLO BASICO - Nicleo obligatorio (120 créditos)
. Economia y

®) 8 Contabilidad I IntEg?jE?:gclsi:]Ia; Ia Administracién en la Introduccion al Matemdticas Historia Social
el e Bésica economia Sociedad de la derecho General
o 7)) Informacién
Q Administracién 1.

[+ Actuacion Economia II. Organizacién y Actuacion Estadistica Teoria

Tributaria Microeconomia Administracién de Laboral Socioldgica

Contabilidad II
Intermedia

Marketing

Direccidn
Financiera

Economia III.
Macroeconomia

Direccion
Estratégica

Administracion II.
Sistemas
Administrativos

bligatorio nivel

Planificacion y
Control de Gestion

I (40 créditos)

I (90 créditos)

Direccién de
Recursos
Humanos

Matematica
Financiera

Direccion de la
Produccion

Evaluacién de
Proyectos de
Inversion

Contabilidad III
Superior

Fundamentos de

Presupuestacién y

CICLO PROFESIONAL - Nucleo electivo (40 créditos)

Metodologia de la

CICLO PROFESIONAL

Internacional

Internacional

mpuesos1 | feén | dnesgacin | Gomeres A B i
Electronico de Control Descriptiva
Instrumentos Introduccién al Cambios
Gestién y control Finanzas Psicologia Financieros aplicados Comercio Contemporaneos
del sector publico Publicas Organizacional al Comercio en la Estructura

Industrial Argentina

Etica y ejercicio
profesional

_CICLO PROFESIONAL - Ndcleo orientado (20 créditos)
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Direccién de
Organizaciones
Sociales

Gestion publica
provincial y
municipal

Gestioén Administracién de Administracién
de Pymes Cooperativas Publica

Emprendimientos
de Servicios

Gestién de Entes
Agropecuarios

9.1 Requisitos para el cursado de materias:

e Para cursar materias del ciclo profesional obligatorio nivel I, se debe tener aprobado el
50% de los finales de las materias del ciclo basico obligatorio.

e Para cursar materias del ciclo profesional obligatorio nivel II, se debe tener aprobado el
50% de los finales del ciclo profesional obligatorio nivel I y el 100% ciclo bésico
obligatorio.

e Para cursar materias del ciclo profesional electivo y orientado se debe tener aprobado el
100% de los finales del ciclo bésico obligatorio y del ciclo profesional obligatorio nivel I.

10. Contenidos minimos:

A continuacién se detallan los contenidos minimos de las asignaturas del ciclo basico
obligatorio:

Contabilidad I Basica
El objetivo de la contabilidad y de los sistemas de informacién contable. Caracteristicas y
requisitos de la informacién contable. La estructura patrimonial. Los informes contables para
usuarios externos. Las variaciones patrimoniales. Las cuentas: concepto. Planes y manuales de
} cuentas. La partida doble: Fundamentos. Aspectos formales y juridicos de la documentacién
f? respaldatoria. Registros contables: concepto, requisitos formales, juridicos y tecnolégicos.
// Analisis de operaciones basicas y especificas. Cierre del proceso contable: Ajustes finales tipicos.
S Preparacién de informes contables de publicacién e informes contables de gestion. Nociones
/\/f basicas sobre Modelos Contables.

Actuacién Tributaria

La actividad financiera del Estado. Nociones sobre presupuesto, gasto publico, inversiones y
recursos. Derecho Tributario: introduccion al estudio. Imposicidn sobre las rentas: teoria de la
imposicién, impuesto argentino a las ganancias. Otras impuestos sobre los ingresos. Imposicion
sobre los patrimonios: teorfa de la imposicion, impuestos argentinos patrimoniales sobre las
empresas y los individuos. Imposicidon sobre los consumos: teoria de la imposicion, impuesto
B argentino al valor agregado. Tributaciéon sobre salarios: teorfa de la imposicion, tributos
argentinos sobre salarios. Procedimiento tributario: parte general.

A
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Economia I: Introduccion a la Economia

Conceptos y definiciones bdsicas en economia. Escasez, eleccion y costo de oportunidad.
Frontera de Posibilidades de Produccion. Demanda individual y de mercado, oferta de una
empresa y de la industria. Equilibrio. Elasticidades. Introduccién a la teoria del consumidor y a la
teoria de la firma. Estructuras de mercado. Introducciéon a la macroeconomia: Ecuacién
economica fundamental y el modelo de las tres brechas. Sector real, sector monetario y sector
publico. La inflacién causas y consecuencias. El sector externo y los mercados cambiarios.

Economia IT: Microeconomia

Teoria del consumidor: derivacion de las curvas de utilidad y de restriccion presupuestaria,
canasta dptima de consumo. Teorfa de la produccion y la empresa: funciones de produccion y de
costos. Estructuras de mercado y sus equilibrios de corto y largo plazo. Fallas de mercado: bienes
publicos, externalidades, informacion asimétrica. Mecanismos de intervencion del FEstado.
Equilibrio general vs equilibrio parcial. Consideraciones de equidad.

Economia y Administracién en Ia Sociedad de la Informacién

Génesis y desarrollo de la revolucién tecnolégica. Paradigmas tecnoeconomicos. Paradigma
informacional. Relacién actual entre tecnologia, conocimiento y sociedad. Economia de la
informacién. Internet y la nueva economia. Impacto de Internet en los negocios, el turismo y el
comercio internacional. TIC, empresa y sociedad. Redes, territorio y competitividad en los
negocios. Innovacion, cultura y gestion del trabajo en las empresas.

Administracion I: Organizacién y Administracion de Empresas

Concepto de organizacion. Tipologia organizacional. La administracion como disciplina. La
gestion administrativa. La toma de decisiones. Planeamiento estratégico y planeamiento tactico.
Elementos del disefio de la organizacion. La estructura organizativa. Los procesos. El factor
humano en la organizacién. Clima y cultura. Poder y autoridad. Concepto y estilos de liderazgo.
Comunicacion. Conceptos basicos de administracion de recursos humanos. Sistemas de
informacion y control. El proceso de control. Tablero de mando integral.

Introduccién al Derecho

El Derecho: Concepto. Principios generales y fuentes. Estado y Constitucién. Constitucion
Nacional. Derechos Civiles y garantias constitucionales. Derechos humanos. Organos y Poderes
del Estado. Regimenes Provinciales y Municipales. Persona como sujeto de derecho. Hechos y
actos juridicos. Obligaciones. Contratos. Derechos reales. La funcion putblica y el servicio
publico. Actos administrativos. Contratos Administrativos. Responsabilidad del Estado.

Actuacién Laboral :

Normativa juridica en las relaciones laborales. Trabajo auténomo. Trabajo dependiente, actividad
privada, empleo publico. Principios generales del derecho laboral. La flexibilizacion. Derecho del
trabajo, concepto, sujetos, fuente, garantias constitucionales. Contrato de trabajo. Modalidades de
contrato. Obligaciones y deberes de las partes. La remuneracion. Jornada de trabajo. Régimen de

6
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menores y mujeres. Estatutos especiales. Derecho colectivo de trabajo. Derecho de la seguridad
social. Régimen legal de las A.R.T.” Aplicacion préctica de todos los temas.

Matematicas

Funciones. Limite y Continuidad. Cociente incremental y derivada. Optimizacién. Integracion,
métodos y aplicaciones. Sistemas lineales - Determinantes. Programacion lineal - Método
Simplex. Aplicaciones econdémicas y empresariales.

Estadistica

Estadistica descriptiva: Los datos y su organizacion. Medidas estadisticas de posicion, de
dispersion, de intensidad, indices. Probabilidad: Elementos de la teoria de probabilidad. Variable
aleatoria. Inferencia estadistica: Distribucion de estadisticos muestrales. Teorema central del
limite. Problemas fundamentales de la inferencia estadistica, estimacion por intervalos de
confianza y prueba de hipétesis. Determinacion del tamafio de una muestra. Elementos basicos de
econometria: Andlisis de regresion y de correlacion. Series de tiempo.

Historia Social General

La sociedad feudal. La sociedad burguesa. La expansion del siglo X V1. La crisis del siglo XVII y
el advenimiento del capitalismo. La revolucién industrial. La revolucién francesa. Las
revoluciones de 1830. La revoluciones de 1848 y el fin del ciclo revolucionario burgués. La
expansion del capitalismo. El imperialismo. La primera guerra mundial. La revolucién rusa. La
crisis econdmica mundial de 1929. El estado de bienestar. La crisis politica del liberalismo. El
surgimiento de los fascismos. La segunda guerra mundial. La guerra fria. El proceso de
descolonizacion. El triunfo de los neoconservadurismos y sus efectos sociales. La caida del muro
de Berlin. El mosaico pos soviético.

Teoria Sociologica

Ilustracion y contrailustracion, el socialismo utdpico, el positivismo social, escuela histérica

alemana. Sociedad y conocimiento social en Marx, Weber y Durkheim. Modo de produccién,

clases sociales, estado e ideologia, cambio social. La sociologia como ciencia moral, tipos de
o }ociedad y tipos de solidaridad. Tipos de accién social, poder y dominacidén, sociologia del
555/ J ;;;""éstado, racionalidad y capitalismo.

o
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A continuacién se detallan los contenidos minimos de las asignaturas del ciclo profesional
=y obligatorio nivel I:

i Contabilidad II Intermedia _

i La valuacién del patrimonio en los distintos momentos de la vida del Ente. La unidad de medida.
;  Informes contables internos y externos. Usuarios. Principios o cualidades de la informacion.
et Bstados contables. Su exposicion. Las normas contables. Distintas fuentes. Normas comparadas.

st C OStOS I
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Introduccion general para la determinacién y usos de los costos. Registros principales de la
contabilidad de costos. Clasificacion de los costos. Variabilidad de los costos. Procedimientos de
costeo. Tratamiento de la materia prima. Tratamiento de la mano de obra. Tratamiento de las
cargas sociales. Tratamiento de la carga fabril. Costo standard. Costos por érdenes. Costos
historicos por procesos. Tratamiento de la produccion conjunta.

Economia I11: Macroeconomia
Las cuentas nacionales y la identificacion de las variables agregadas (economia abierta y
cerrada). La demanda agregada. La funcion consumo. Consumo y ahorro. El multiplicador. La
demanda de inversion: la eficacia marginal del capital y la tasa de interés. Gasto publico y
demanda agregada. El sector externo. Las funciones del dinero. Demanda y oferta monetaria. El
modelo IS-LM. Politica monetaria y fiscal. Producto y nivel de precios de equilibrio: esquema
clasico, keynesiano y sintesis neocldsico-keynesiana. Inflacién: diversas causas y origenes. El
papel de las expectativas. Enfoques de desequilibrio. Los micro-fundamentos del consumo vy la
inversion. La macroeconomia en escenario abierto: tipo de cambio y balanza de pagos. Modelo
IS-LM-BP.

Administracion II: Sistemas administrativos

Organizacién como sistema complejo de informacién y control. Caracterizacién de sistemas
administrativos y elementos que lo constituyen. Los modelos de sistemas. Las areas de la
organizacion: funciones y procesos. Niveles de autoridad. Sistemas componentes: de
planeamiento y gestion, comerciales, financieros, de personal, operativos. Tecnologia de los
sistemas aplicados a la gestion. Diferentes formas de disefio de la organizacion: metodologias y
alternativas. Las formas bésicas -de articular tareas, flujo de informacién y decisiones. Los
circuitos de normatizacién. Procedimientos para la formulacion de presupuestos y evaluacion del
control interno. Auditoria de sistemas administrativos. Sistema de Control de Gestién.

A continuacién se detallan los contenidos minimos de las asignaturas del ciclo profesional
obligatorio nivel I1:

;/\ig j Contabilidad III Superior

La consolidacion de estados contables. Valor patrimonial proporcional. Andlisis e interpretacién
de estados contables. Conversion de estados contables a moneda extranjera. Combinaciones de
negocios. Estados contables proyectados.

Direccion de Recursos Humanos

Gestion Integral de Recursos Humanos: Concepto, objetivos, funciones procesos. Modelos de
gestion en las organizaciones laborales. Problematica del empleo y desempleo. Impacto de los
aspectos sociales en las Organizaciones. Planeamiento organizacional y planificacion estratégica
de recursos humanos. Comportamiento organizacional: individuo, grupo, organizacion.

Selecmon capacitacion y desarrollo. Administracion de Personal. Estructura organizacional.

Remuneracwnes compensaciones y beneficios. Calidad de vida laboral y CyMat. Relaciones
labOIales Legislacién vigente.
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Direccion de la Produccion

Produccién de Bienes y servicios. Productividad. Punto de equilibrio y punto éptimo de
explotacion. Calidad: control y aseguramiento. Direccion de Operaciones: planificacién. Modelo
del transporte. Soluciones computacionales: programacion lineal, teoria de colas. Gestién de
inventarios: valuacion de inventarios. Lote dptimo. Sistemas de almacenaje. Optimizacién de la
gestion de stocks. Gestidn de la cadena de suministro. Célculo de necesidades: decisiones sobre
materias primas, materiales, recursos humanos y equipos. Soluciones computacionales. Plan
Maestro de Produccién. MRP y JIT.

Direccion Financiera

Objetivos y decisiones financieras de las organizaciones. La funcién financiera. Anélisis
Financiero. Inversion bajo certidumbre. Evaluacion econdmica. Criterios de eleccion: Payback,
VAN, VFN. Tratamiento del riesgo y la incertidumbre en las decisiones financieras. Cash flows.
Decisiones de financiamiento (corto, mediano y largo plazo), efecto de la palanca financiera.
Sistemas especiales de financiamiento. Estructura financiera y costo de capital. Modelo de
Modigliani — Miller. Gestion del capital de trabajo. Mercado de capitales. Mercados financieros
nacionales e internacionales. Instrumentos y derivados financieros.

Direccion Estratégica

Naturaleza de la direccion estratégica. Que es la direccion estratégica. Acerca del proceso
estratégico. Poder y politica en las organizaciones. El liderazgo organizacional. Administracion
de conflictos. El proceso estratégico. Definicion del rumbo. El diagnéstico estratégico.
Identificacion y seleccion de la estrategia. Alcances del concepto de estrategia. Estrategias de
negocio. La estrategia corporativa. Estrategias globales. Naturaleza de la implantacion de la
estrategia. Distribucién de recursos. Estructura y estrategia. Gestion del cambio. Control y
revision de la estrategia. Introduccion al pensamiento ético. El marco ético de las organizaciones.
La responsabilidad social. Hacia una direccion ética.

Evaluacion de Proyectos de Inversion
i Teoria de la planificacion. El proceso de preparacién y evaluacién de proyectos. El mercado. La
o estructura econdmica del mercado. El estudio de mercado. Valoracion econdmica de las variables
g/\ /ﬁécnicas. La organizacién. El estudio financiero. Inversiones. Flujo de caja proyectado.
) ,/ Financiamiento y tasa de descuento. La evaluacion de los impactos ambientales de los proyectos.

Marketing
El Marketing en las organizaciones, los negocios y la sociedad. Valor. Calidad de Servicio al

Cliente. Etica. Marketing y Sociedad. Marketing no empresarial. Organizacién, Planeamiento y
Estrategias Competitivas. Conducta de compra del consumidor. Marketing de negocio a negocio.
Segmentacion, Diferenciacion, Posicionamiento. Inteligencia Comercial e investigacién de
mercado. Producto. Servicio. Logistica y Canales de' distribucion. Comunicaciones Integradas.
Publicidad y RRPP. Promocién -Marketing Directo y Ventas Personales. Precios. El mercado
global. El Marketing en la era digital.

SR
H
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Regimenes financieros de interés simple y compuesto. Rentas; temporales y perpetuas, constantes
y variables (de progresién aritmética y geométrica), inmediatas y diferidas, vencidas y
adelantadas, enteras y fraccionadas. Sistemas de Préstamos; amortizables mediante pago unico,
pago tUnico con pago periédico -de intereses, Sistema Francés, Alemén y Americano. Tasa
efectiva prestamista y Costo Financiero Total (tasas fijas y variables). Valuacién de bonos y
obligaciones. Valuacién de proyectos de inversion; Payback, Tasa Contable de Ganancia, Plazo
de recupero ajustado, VAN, TIR, TIRM, indice de rentabilidad.

Planificacion y Control de Gestion

Fundamentos tedricos y conceptuales del proceso de planificacion tactica. Temporalidad de las
etapas del macro proceso de planificacion. Gestion centrada en la calidad. Supervivencia,
crecimiento y utilidad. Crecimiento interno y externo. Construccién de la demanda. Mercados y
compromisos mutuos. Construccion de la oferta. Procesos internos y trilogia de la oferta. Ciclo de
vida internacional de los productos. Portafolio integrado. Arquitectura de la macro cadena de
valor. Competencias centrales. Satisfaccién del personal. Sistema de medicion de la gestion
empresarial. Cuadro de mando integral. Planes de accion tacticos. \

A continuacion se detallan los contenidos minimos de algunas asignaturas, entre otras, del ciclo
profesional electivo:

Actuacion Societaria

Obligaciones. Contratos en general, con especial referencia a los contratos en empresas. Modelos.
Derechos reales. Fideicomiso. Sociedades comerciales. Sociedad Anénima, constitucidn,
estatutos, directorio, asambleas, modificacién de capital. Sociedad de Responsabilidad Limitada.
Sociedad en Comandita por Acciones. Sociedad Colectiva. Sociedad en Comandita Simple.
Sociedad de Capital e Industria. Transformaciones, fusiones, escisiones, disolucién, liquidacion.
Asociaciones y fundaciones.

Impuestos I :
El poder tributario: concepto y limitacién a su ejercicio. Derecho Tributario Constitucional.

v Derecho Tributario Sustantivo. Imposicién sobre las rentas a nivel nacional: profundizacion en el
/ estudio del Impuesto a las Ganancias y otros tributos sobre las ganancias de capital. Otros

impuestos sobre los ingresos. Imposicion sobre los patrimonios: teoria de la imposicion,
impuestos argentinos patrimoniales sobre las empresas y los individuos, el impuesto inmobiliario
provincial, otros impuestos sobre manifestaciones patrimoniales.

Introduccion al Comercio Internacional

Concepto de comercio internacional. La internacionalizacion de estado y empresas. El escenario
internacional. El rol del estado. Posicionamiento de los paises en el comercio internacional.
Medidas arancelarias y para-arancelarias. Las negociaciones. De la empresa nacional a la
internacional. PYMES. Multinacionales. La estrategia de internacionalizacién. Competencia y
competitividad. Elementos operativos del comercio internacional. Incoterms: clausulas,
modalidades y aplicaciones. El valor de conexién entre mercados. Acondicionamiento de
™ mercaderfa. Seguros vinculados al comercio exterior. Seguros de mercaderias y de crédito.
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Formas de pago vinculadas al comercio exterior. Rol de los bancos. Elementos introductorios a la
actividad aduanera.

Instrumentos financieros aplicados al comercio internacional

Estructura del Mercado de Capitales en la Argentina. Organismos de contralor: Comision
Nacional de Valores, Banco Central. Entidades Autorreguladas: Bolsa de Comercios y Mercados
Abierto Electrénico. Fuentes de financiamientos a través del mercado de capitales. Oferta
Publica. Principales alternativas de financiamiento a través de deuda: Valores de Corto Plazo,
Obligaciones Negociables. Covenants. Acciones: tipos de acciones que se utilizan en el mercados
de capitales.- Procedimiento legal para el aumento de capital.- Oferta Publica Inicial.
Fideicomisos Financieros con oferta publica. Mercados de Futuros aplicados a la cobertura de
operaciones de comercio exterior. Aplicaciones practicas para el sector agropecuario. Mercado de
opciones. Swaps e intercambio de flujos de fondos: utilidad para una empresa que quiere cubrirse
de determinado riesgo.

Investigacion Operativa

Introduccion a la investigacion operativa: Problemas, formulacion y resolucién de problemas
lineales. El algoritmo simplex: formulacién, conceptos, funcionamiento y tipologias. Dualidad.
Andlisis de sensibilidad. Programacion con enteros; Problema de variables binarias.
Resolucion de Problemas de Redes. Nociones sobre Grafos, Grafos Orientados, Camino Critico.
Simulacién: principios basicos, Simulacién Deterministica, Simulaciéon Probabilistica; Método
MonteCarlo.

Fundamentos de Comercio Electrénico

Sociedad, Economia y Tecnologias de la Informacion. Internet. Presencia en la Web. Comercio
Electrénico. Negocios Electronicos. Modelos de negocios de empresas en la Web. Marketing on-
line. Medios de pago electrénicos. Logistica de distribucion de productos y servicios.

Presupuestacion v Sistemas de Control
Introduccion al Presupuesto Integral. Definicion y Utilidad. Disefio y confeccion de presupuestos
} integrales. Etapas para la formulacion del Presupuesto Integral. Estudio de demanda. Algoritmos
(| de precio. Presupuesto econdmico de ingresos. Presupuesto econdmico de egresos. Presupuesto
}5 _» financiero. Costos basados en .la actividad. Balance Proyectado. Paquetes de decision.
,_,f“_’// Administracién del riesgo. Inductores de la actividad. Conceptos generales de Control. Tipologia.
/ ;/ Alcances y roles sistémicos en la Gestién. Control Interno, Control Contable y Control
" Presupuestario.

1 Gestion y control del sector piiblico

La hacienda publica. Concepto y definicion. Organizacién del sector publico. Estructura.
Administracién financiera. Sistemas de la administracién financiera. Presupuesto. Gestion del
1 ejercicio fiscal. Resultados. Contabilidad patrimonial. La gestion de los bienes. Sistemas de
contrataciones. Sistema de Control. Control interno. Control externo. Régimen de
et esponsabilidades.

st Rinanzas Pablicas
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Finanzas Publicas y derecho tributario. Evolucién del pensamiento financiero. Naturaleza,
estructura y relaciones con la economia. Bienes y servicios publicos. Las necesidades ptiblicas.
Los recursos publicos. Los gastos publicos. El presupuesto estatal. Administracion Financiera y
control del sector pablico. Los sistemas de administracion publica.

Psicologia Organizacional

Concepto de Psicologia Organizacional. Bases de la conducta del individuo. Valores, actitudes y
satisfaccion laboral. Personalidad y emociones. Toma de decisiones individuales. Motivacién.
Conducta de grupo. Comunicacién. Liderazgo. Poder y autoridad. Conflicto y negociacion.
Estructuras organizativas. Politicas de RRHH. Cultura organizacional y cambio.

Metodologia de la Investigacion y Estadistica Descriptiva

Fundamentos conceptuales y epistemolégicos de los métodos de investigacion. La investigacion
en las ciencias sociales y de la administracion. Logica y estructura del proceso de investigacion.
Los disefios de investigacion. Dato cientifico. Conceptos de matriz de datos, variables, unidades
de andlisis y valores. Tipos de variables. Tipos de disefio investigativo. Tipos de fuentes.
Procesos de carga de datos y procesamiento. Técnicas de relevamiento empirico cuantitativas y
cualitativas. Elementos de estadistica descriptiva e inferencial. Universo y poblacién. Variables
aleatorias. Parametros estadisticos. Distribuciones de Frecuencia. Célculo del tamafio muestral.
Error muestral y niveles de confianza. La investigacion en el campo del turismo y la hoteleria.

Cambios Contemporaneos en la Estructura Industrial Argentina

El agotamiento de la industrializacién por sustitucion de importaciones: causas internas y
externas. La crisis de la deuda externa, origen y consecuencias. El plan de convertibilidad: rasgos
distintivos del régimen y su impacto sobre la estructura industrial y el mercado de trabajo. El
colapso de la convertibilidad. Recuperacion post convertibilidad: continuidades y rupturas con
respecto a los noventa. El sector externo: la evolucién de las exportaciones y su papel en los
distintos esquemas econdmicos. Estrategias empresariales: respuestas heterogéneas frente al
cambio abrupto de los afios noventa. Caracterizacion de las pequefias y medianas empresas, las
empresas transnacionales y los conglomerados.

Etica y ejercicio profesional

Breve historia de la ética y principales teorias éticas. El surgimiento de la empresa en la historia
de la ética. Sentido de la vida personal y profesional. Originalidad de las personas. Racionalidad.
La ausencia de separacion entre ética individual y ética profesional. Etica y trabajo. Alienacién
personal en el trabajo. Etica y Negociacién. Condiciones de didlogo y accién comunicativa.
Encuentro de perspectivas diferentes en el didlogo. Practicas de negociacion bajo lenguaje de
dialogo. Etica y publicidad. Diversas modalidades de manipulacion. Etica y consumo. Modo de
ser y modo de tener. El valor de los cédigos de ética. Funcién social de la empresa. La
responsabilidad social empresaria.

A continuacion se detallan los contenidos minimos de las asignaturas del ciclo profesional
orientado:
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Gestion de PyMEs

Las PYMES: Definicion de PYME: situacién del sector PYME en Argentina, Estructura
organizativa. Procesos estratégicos: estrategia aplicada a PYMES. Gestion de Marketing. Gestion
de las operaciones: decisiones basicas para la gestion de operaciones. Procesos economicos y
financieros: principios econdmicos y financieros. Gestion a partir de informacién proyectada.

Administracién de Cooperativas

El Cooperativismo. La economia cooperativa. La insercion de las cooperativas en los distintos
sistemas econdmicos. Caracteristicas especiales de la gestion Cooperativa. Constitucion de
Cooperativas. Estructura organizacional: las asambleas, el consejo de administracién, la
sindicatura o comision fiscalizadora, la auditoria externa. Derechos y deberes de los Asociados.
Dinamica de la estructura. Las decisiones gerenciales y los circuitos cooperativos. Ley 20337/73
(Ley de Cooperativas). Comercializacion y financiaciéon cooperativa. Las modalidades
participativas: de la organizacion burocratica a la autogestionaria. Asociacion entre cooperativas
y operaciones en comtn. Identidad Cooperativa y gestion de recursos humanos. Rol del estado en
la promocion, asesoramiento y fiscalizacion de las cooperativas.

Emprendimientos de Servicios ;

Concepto y escala de un emprendimiento. El proceso de emprender. Gestacién de la idea del
negocio. Pensamiento sistémico. La competitividad desde los valores. La matriz de fuerzas
competitivas. La cadena de valor. La segmentacion de mercados. La organizacion juridica y
tributaria. El disefio organizacional. Alternativas de gerenciamiento y toma de decisiones.
Implementacion de criterios de administracion y control adecuados. La administracién de
recursos humanos. El planeamiento y la presupuestacion. La estructura de costos. La estructura
comercial. El plan de negocios.

Direccion de Organizaciones Sociales

Las OS en el contexto actual. Clasificaciéon. La Misién. La estrategia en las OS. La
Administracién General y la estructura de una OS. Los Recursos Humanos, captacion, retencion
y desarrollo. El Marketing en las OS. Como recaudar fondos. Filantropia Empresaria. La
Comunicacién y las Relaciones Publicas de la Organizacion. La innovacién y el cambio.
Posibilidades de expansion. Las alianzas como herramientas de desarrollo. Las redes
organizacionales. Vida, futuro y proyeccion de las OS. La evolucién del Management de las OS.

Administracion Piablica

La formacién historica del estado. El proceso de expansion y el cambiante rol del Estado. La
burocracia estatal y su contexto. Andlisis de politicas publicas. Actores e instituciones
mediadoras entre estado y sociedad. Intervenciéon del Estado en el proceso de produccién y
distribucién. Crisis del estado keynesiano y del estado benefactor. La crisis fiscal. Los recursos
publicos. Politicas econdmicas y sociales.

Administracion de Entes Agropecuarios

Caracteristicas particulares y diferenciales de la actividad agropecuaria. Sistemas de informacién
contable para la gestién. Determinaciéon de costos. Contratos agropecuarios. Sistemas de
comercializacién y comprobantes especificos. Registracion de operaciones particulares. Normas
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de medicién y exposicidon contable. Normas contables nacionales e internacionales para las
empresas agropecuarias.

Gestion publica provincial vy municipal

Distribucién competencial entre los niveles de gobierno. El gasto publico en Argentina: su
distribucion entre Estado Nacional, provincias y gobiernos locales. La ley de coparticipacion
federal de impuestos. El régimen federal de responsabilidad fiscal. Las provincias argentinas: sus
heterogeneidades. El presupuesto provincial. Los gobiernos locales argentinos: sus
heterogeneidades en términos normativos, politico-administrativos, competenciales y de
capacidades institucionales. La estructura de las administraciones locales. El presupuesto
municipal: ingresos jurisdiccionales y no jurisdiccionales. La ley de coparticipacion municipal.
Los organismos del control municipal.

11. Carga horaria

Carga Carga

. ) Régimen de horaria Instaneias horaria
Modalidad de dictado semanal |presenciales| total

cursado (horas- |obligatorias| (horas

reloj) reloj)

Nucleo Basico Obligatorio: 12 asignaturas
Contabilidad I Basica A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Economia I. Introduccién a la economia A distancia Cuatrimestral 6 14 110
EC%T:;Z?% ﬁ:?;l?rgg:;;%?é? la A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Introduccién al derecho ' A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Actuacion Tributaria A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Economia II. Microeconomia A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Admini‘st.raciér.lll. Organizacion y A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Administracion de Empresas
Actuacién Laboral A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Matematicas A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Estadistica A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Teoria Sociologica A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Historia Social General A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Niicleo Profesional Obligatorio Nivel I: 4 asignaturas
Contabilidad IT Intermedia A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Costos I A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Economia III. Macroeconomia A distancia  Cuatrimestral 6 14 110
Admlrxzt;;czic)sx;r;;vsc::temas A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Profesional Obligatorio Nivel II; 9 asignaturas

Marketing A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Direccidn Financiera A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Direccién Estratégica A distancia  Cuatrimestral 6 14 110
Planificacién y Control de Gestién A distancia Cuatrimestral 6 14 110
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Matematica Financiera A distancia Cuatrimestral 6 14 110

Direccién de Recursos Humanos A distancia Cuatrimestral 6 14 110

Direccion de la Produccion A distancia Cuatrimestral 6 14 110

Evaluacion de Proyectos de Inversion A distancia Cuatrimestral 6 14 110

Contabilidad III Superior A distancia Cuatrimestral 6 14 110

Nucleo Profesional Electivo: 4 asignaturas

Impuestos [ A distancia Cuatrimestral 6 14 110

Actuacién Societaria A distancia Cuatrimestral 6 14 110

Investigacion Operaﬁva A distancia Cuatrimestral | 6 14 110

Fundamentos de Comercio Electronico A distancia Cuatrimestral 6 14 110

Presupuestacion y Sistemas de Control A distancia Cuatrimestral 6 14 110

Gestién y control del sector publico A distancia Cuatrimestral 6 14 110

Finanzas Publicas A distancia Cuatrimestral 6 14 110

Psicologia Organizacional A distancia Cuatrimestral 6 14 110

2 Instrumentos F?nancieros .aplicados al A distancia Cuatrimestral 6 14 110
7 Comercio Internacional

/ 4 ’ Introduccion al Comercio Internacional A distancia Cuatrimestral 6 14 110

- / Metodolog{a qe la Inve{st1gamo’n Y A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Estadistica Descriptiva

ambios Contemporaneos en | . . .
Cl:is tl'lll)c tura (I)nctiis t]roic;l Argen tin: A distancia Cuatrimestral 6 14 110
Etica y ejercicio profesional A distancia Cuatrimestral 6 14 110
: Nucleo Profesional Orientado: 2 asignaturas

Emprendimientos de Servicios A distancia Cuatrimestral 6 14 110

Direccion de Organizaciones Sociales A distancia Cuatrimestral 6 14 110

Gestion de Pymes A distancia Cuatrimestral 6 14 110

; 1 Administracion de Cooperativas A distancia  Cuatrimestral 6 14 110

| A iz Gestion publica provincial y municipal A distancia Cuatrimestral 6 14 110

E - ‘é Administracion de Entes Agropecuarios A distancia Cuatrimestral 6 14 110

e Administracién Publica A distancia Cuatrimestral 6 14 110
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Cantidad I
Niicleo de Estudios de To'tal.hox:as Dulac|0~n total en
. acreditacion aiios
Materias
Nucleo Obligatorio 12 1320
CICLO BASICO S E—
Nicleo Obligatorio Nivel I 4 440
Niicleo Obligatorio Nivel 11 9 990
CICLO PROFESIONAL
Niucleo Electivo : 4 440
Nicleo Orientado 2 220

5 ANOS (cinco aiios)

RESOLUCION (CS) N°:  274/11

,ﬁg ,Mfrgrdw M‘mm
7 Sawemetc Gurvornl
fm%m el U m HES

f\
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ANEXO II
PLAN DE ESTUDIOS

LICENCIATURA EN ADMINISTRACION - CICLO DE COMPLEMENTACION -

1. Denominacion de Ia carrera

LICENCIATURA EN ADMINISTRACION

2. Modalidad de Ia carrera

Modalidad a distancia

3. Titulo

El titulo a otorgar a quienes egresen de esta carrera es Licenciado en Administracion, expedido
por la Universidad Nacional de Quilmes.

4. Perfil del graduado

La Licenciatura en Administracion se orienta a la formacion de un profesional universitario con
sélidos conocimientos en Administracion general y el campo profesional de las Ciencias
Econdmicas. Estd preparado tanto para administrar organizaciones privadas, puiblicas y no
gubernamentales, como para desempefiarse en la actividad académica en actividades de docencia,
investigacion, extension y transferencia. Ademas puede ocupar cargos de conduccién, aplicando
un enfoque global y moderno tendiente a la solucién de problemas y con habilidades especificas
-, €N organizacion, direccion, planificacién y control.

El egresado adquiere habilidades y capacidades referidas al gerenciamiento organizacional y las
. teorfas que rigen los procesos de gestion. En ese contexto, sabe disefiar e implementar estrategias
. de organizacién, direccion, planificacién y control, guiado en el desempefio profesional por

principios éticos que le permiten desenvolverse con idoneidad en los exigentes ambitos laborales
f*~ regionales, nacionales e internacionales.
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5. Aleances del titulo

El Licenciado en Administracion tendrd capacidad para desempefiarse en administracién de
entidades privadas, pablicas y sociales, donde podra:

* Disefiar e implementar estrategias vinculadas con la planificacion y control de proyectos de
inversion y planes de negocios.

* Determinar y evaluar negocios, su estructura de costos y rentabilidad.

* Disefiar y poner en marcha estructuras organicas, evaluar plantas de personal e implementar
equipos de trabajo.

* Trabajar mejora de procesos comunicacionales internos y externos y de la imagen institucional.
* Intervenir en equipos disciplinarios e interdisciplinarios de proyectos de investigacion.

* Intervenir en la definicion de objetivos y politicas organizacionales, su atencién a las demandas

internas y a las de la sociedad o region en la que se encuentre, considerando posible impacto
social y ambiental. :

* Actuar en tareas de gestién y planificacion, conduccién y supervision en organizaciones
publicas, privadas y no gubernamentales, como asi también desempefiarse en centros académicos,
donde podra desarrollar actividades de docencia, investigacidn, extension y transferencia.
 Planificar y conducir sectores de Administracién, Comercializacion, Recursos Humanos,
/ Produccion, Finanzas, Tecnologias de la Informacién y Desarrollo de Proyectos, tanto en
empresas pequeifias, medianas o grandes.

* Realizar tareas de Consultoria y Auditoria en las siguientes dreas: de Organizacion y Sistemas,
de Recursos Humanos, de Proyectos, de Finanzas, Comercial.

* Asumir funciones directivas en organismos de produccion y/o servicios.

* Participar en el disefio e implementacion de estructuras organizacionales y de sus sistemas de
informacidn, decision, gestién y control de actividades empresarias.

¢ Desarrollar e instrumentar programas de Planeamiento Estratégico.

6. Objetivos de la carrera
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Formar un profesional universitario con sélida formacién en administracién general, que posea
conocimientos de:

e las teorfas administrativas a partir de sus enfoques epistemoldgicos, conceptuales y
metodologicos

¢ los principales procesos de direccion, organizacion, planificacion y control empresario,

e las técnicas modernas de gerenciamiento de organizaciones privadas, publicas y no
gubernamentales,

e la definicion y redefinicion de estructuras orgénicas,

e liderazgo, motivacion, direccion y evaluacion del desempefio de los RRHH, y

e la metodologia de investigacion vinculada a la creacion de conocimientos en el area de
administracion.

7. Requisitos de ingreso a la carrera
La Licenciatura en Administracion esta dirigida a:

» egresados de carreras de nivel terciario afines (*), con reconocimiento oficial y que acrediten
1.300 horas-reloj totales de formacién, y

» profesores con titulo oficial de nivel superior no universitario de tres o mas afios de formacién
en areas afines (¥),

Aquellos interesados en esta carrera que no reinan los requisitos de admision sefialados
precedentemente o cuenten solamente con titulo secundario o polimodal, deberan ingresar a la

}
carrera de tronco unico de la Licenciatura en Administracion.

|

&

7/ (*) Se entiende por “afinidad” aquellas carreras terciarias no universitarias o carreras
universitarias con reconocimiento oficial que posean un perfil empresarial o que guarden una
estrecha relacion en su disefio curricular con el perfil de la carrera a que se desea ingresar. Serd
aplicable el mismo criterio en aquellos casos que se indica “areas afines” y "disciplinas afines".

o

8. Requisitos para la obtencién de la Licenciatura

Para obtener la Licenciatura en Administracion se deben reunir 160 créditos académicos con
la siguiente composicién:

e Nucleo obligatorio: 100 créditos.

T

ng e Nucleo electivo: 40 créditos.

e Nicleo orientado: 20 créditos.
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Adicionalmente se requeriré la aprobacion de un examen de suficiencia de lectura y comprensién

del idioma inglés técnico, que se considera requisito curricular pero que no otorga créditos

académicos.

Podran reconocerse los niveles de inglés aprobados y certificados por otras Universidades,

Instituciones Terciarias, Centros de formacién del idioma, Instituciones Internacionales, o los que

la Universidad decida. En el caso de que el alumno no acredite el requisito del idioma, se le

ofreceran los cursos conducentes al logro de la aprobacion.

9. Plan de estudios

El Plan de Estudios de la Licenciatura en Administracidn se estructura sobre la base de un ciclo

de formacion profesional que es portador de un significativo grado de competencias académicas.
El mismo se compone de materias-obligatorias, electivas y orientadas. Al momento de aprobar el
examen final de cada materia, el alumno sumaré 10 créditos en su foja académica:

¢ Ciclo Profesional: se encuentra integrado por 16 materias que suman 160 créditos las cuales
se subdividen en tres nicleos:

v' Nicleo Obligatorio (100 créditos)
v" Nicleo Electivo (40 créditos)

v' Nucleo Orientado (20 créditos)

CICLO PROFESIONAL

Marketing

Direccién Financiera

~ CICLO PROFESIONAL - Niicl

Direccidn
Estratégica

0 obligator-ivd‘ (

Planificacion y
Control de Gestion

)

Direccion de
Recursos Humanos

Matematica
Financiera

Direccion de la
Produccion

Evaluacién de
Proyectos de
Inversion

Contabilidad III
Superior

Economia y
Administracion en la
Sociedad de la
Informacion

CICLO PROFESIONAL - Nicleo electivo (40 créditos)

Metodologia de la

Internacional

Actuacién Investigacion Fundamentos de Presupuestacién y Investigacion y
Impuestos I Societaria Operativa Comercio Electrénico | Sistemas de Control Estadistica
Descriptiva
IE?E;%EZ:SES Introduccion al Cambios
Gestion y control . - Psicologia licad | C - Contempordneos en
del sector publico Finanzas Piblicas Organizacional aplicados a omercio la Estructura
Comercio Internacional

Industrial Argentina

Etica y ejercicio
profesional

Administracion 1.
Organizacion y
Administracion de
Empresas

Administracion II.
Sistemas
Administrativos .

Economia III.
Macroeconomia

Contabilidad II
Intermedia

Costos I .
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CICLO PROFESIONAL - Nucleo orientado (20 créditos)

. Direccion de . - - . Gestion publica
Emprendimientos . .2 Administracion de Administracion L
de Servicios Organizaciones Gestion de Pymes Cooperativas PUblica provincial y

Sociales municipal

Gestion de Entes
Agropecuarios

10. Contenidos minimos:

A continuacién se detallan los contenidos minimos de las asignaturas del ciclo profesional
obligatorio:

Direccion Financiera

Objetivos y decisiones financieras de las organizaciones. La funcién financiera. Analisis
Financiero. Inversion bajo certidumbre. Evaluacion econémica. Criterios de eleccion: Payback,
VAN, VFN. Tratamiento del riesgo y la incertidumbre en las decisiones financieras. Cash flows.
Decisiones de financiamiento (corto, mediano y largo plazo), efecto de la palanca financiera.
Sistemas especiales de financiamiento. Estructura financiera y costo de capital. Modelo de
Modigliani — Miller. Gestion del capital de trabajo. Mercado de capitales. Mercados financieros
nacionales e internacionales. Instrumentos y derivados financieros.

Direccion Estratégica :

Naturaleza de la direccion estratégica. Que es la direccion estratégica. Acerca del proceso

estratégico. Poder y politica en las organizaciones. El liderazgo organizacional. Administracion

de conflictos. El proceso. estratégico. Definicion del rumbo. El diagnéstico estratégico.

Identificacién y seleccion de la estrategia. Alcances del concepto de estrategia. Estrategias de
- negocio. La estrategia corporativa. Estrategias globales. Naturaleza de la implantacion de la
4 estrategia. Distribucion de recursos. Estructura y estrategia. Gestion del cambio. Control y
revision de la estrategia. Introduccion al pensamiento ético. El marco ético de las organizaciones.
La responsabilidad social. Hacia una direccion ética.

Planificaciéon v Control de Gestion

Fundamentos tedricos y conceptuales del proceso de planificacion tactica. Temporalidad de las
etapas del macro proceso de planificacion. Gestion centrada en la calidad. Supervivencia,
crecimiento y utilidad. Crecimiento interno y externo. Construccion de la demanda. Mercados y
compromisos mutuos. Construccion de la oferta. Procesos internos y trilogia de la oferta. Ciclo de
vida internacional de los productos. Portafolio integrado. Arquitectura de la macro cadena de
valor. Competencias centrales. Satisfaccion del- personal. Sistema de medicion de la gestién
empresarial. Cuadro de mando integral. Planes de accidn tacticos.
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La consolidacién de estados contables. Valor patrimonial proporcional. Anélisis e interpretacion
de estados contables. Conversién de estados contables a moneda extranjera. Combinaciones de
negocios. Estados contables proyectados.

Direccién de Recursos Humanos

Gestion Integral de Recursos Humanos: Concepto, objetivos, funciones procesos. Modelos de
gestion en las organizaciones laborales. Problematica del empleo y desempleo. Impacto de los
aspectos sociales en las Organizaciones. Planeamiento organizacional y planificacién estratégica
de recursos humanos. Comportamiento organizacional: individuo, grupo, organizacion.
Seleccion, capacitacion y desarrollo. Administracion de Personal. Estructura organizacional.
Remuneraciones: compensaciones y beneficios. Calidad de vida laboral y CyMat. Relaciones
laborales. Legislacion vigente.

Direccion de la Produccién

Produccién de Bienes y servicios. Productividad. Punto de equilibrio y punto éptimo de
explotacion. Calidad: control y aseguramiento. Direccion de Operaciones: planificacién. Modelo
del transporte. Soluciones computacionales: programacién lineal, teoria de colas. Gestion de
inventarios: valuacién de inventarios. Lote Optimo. Sistemas de almacenaje. Optimizacién de la
gestion de stocks. Gestidn de la cadena de suministro. Célculo de necesidades: decisiones sobre
materias primas, materiales, recursos humanos y equipos. Soluciones computacionales. Plan
Maestro de Produccién. MRP y JIT.

Evaluacion de Provectos de Inversion

Teoria de la planificacion. El proceso de preparacion y evaluacion de proyectos. El mercado. La
estructura econémica del mercado. El estudio de mercado. Valoracién econémica de las variables
técnicas. La organizacion. El estudio financiero. Inversiones. Flujo de caja proyectado.
Financiamiento y tasa de descuento. La evaluacion de los impactos ambientales de los proyectos.

Marketing
) El Marketing en las organizaciones, los negocios y la sociedad. Valor. Calidad de Servicio al
Cliente. Etica. Marketing y Sociedad. Marketing no empresarial. Organizacion, Planeamiento y

s / Estrategias Competitivas. Conducta de compra del consumidor. Marketing de negocio a negocio.
/A Segmentacion, Diferenciacion, Posicionamiento. Inteligencia Comercial e investigacion de
mercado. Producto. Servicio. Logistica y Canales de distribucion. Comunicaciones Integradas.
Publicidad y RRPP. Promocién -Marketing Directo y Ventas Personales. Precios. El mercado
global. El Marketing en la era digital.

Matematica Financiera
Regimenes financieros de interés simple y compuesto. Rentas; temporales y perpetuas, constantes
y variables (de progresion aritmética y geométrica), inmediatas y diferidas, vencidas y
adelantadas, enteras y fraccionadas. Sistemas de Préstamos; amortizables mediante pago Unico,
. pago Unico con pago periédico de intereses, Sistema Francés, Aleman y Americano. Tasa

. efectiva prestamista y Costo Financiero Total (tasas fijas y variables). Valuacion de bonos y
~wumaces ! Obligaciones. Valuacion de proyectos de inversion; Payback, Tasa Contable de Ganancia, Plazo
de recupero ajustado, VAN, TIR, TIRM, indice de rentabilidad.
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Economia v Administracién en la Sociedad de la Informacion

Génesis y desarrollo de la revolucion tecnoldgica. Paradigmas tecnoeconémicos. Paradigma
informacional. Relacién actual entre tecnologia, conocimiento y sociedad. Economia de la
informacion. Internet y la nueva economia. Impacto de Internet en los negocios, el turismo y el
comercio internacional. TIC, empresa y sociedad. Redes, territorio y competitividad en los
negocios. Innovacion, cultura y gestién del trabajo en las empresas.

A continuacion se detallan los contenidos minimos de algunas asignaturas, entre otras, del ciclo
profesional electivo:

Actuacion Societaria

Obligaciones. Contratos en general, con especial referencia a los contratos en empresas. Modelos.
Derechos reales. Fideicomiso. Sociedades comerciales. Sociedad Andnima, constitucion,
estatutos, directorio, asambleas, modificacion de capital. Sociedad de Responsabilidad Limitada.
Sociedad en Comandita por Acciones. Sociedad Colectiva. Sociedad en Comandita Simple.
Sociedad de Capital e Industria. Transformaciones, fusiones, escisiones, disolucion, liquidacion.
Asociaciones y fundaciones. 4

Administracién I: Organizacion vy Administracion de Empresas

Concepto de organizacién. Tipologia organizacional. La administracion como disciplina. La
gestion administrativa. La toma de decisiones. Planeamiento estratégico y planeamiento tactico.
Elementos del disefio de la organizacién. La estructura organizativa. Los procesos. El factor
humano en la organizacién. Clima y cultura. Poder y autoridad. Concepto y estilos de liderazgo.
Comunicacién. Conceptos basicos de administracion de recursos humanos. Sistemas de
informacioén y control. El proceso de control. Tablero de mando integral.

Administracion II: Sistemas administrativos

Organizacién como sistema complejo de informacion y control. Caracterizacion de sistemas
administrativos y elementos que lo constituyen. Los modelos de sistemas. Las dreas de la
organizacién: funciones y procesos. Niveles de autoridad. Sistemas componentes: de
planeamiento y gestién, comerciales, financieros, de personal, operativos. Tecnologia de los
sistemas aplicados a la gestion. Diferentes formas de disefio de la organizacion: metodologias y
alternativas. Las formas basicas de articular tareas, flujo de informacién y decisiones. Los
circuitos de normatizacion. Procedimientos para la formulacion de presupuestos y evaluacion del
control interno. Auditoria de sistemas administrativos. Sistema de Control de Gestion.

Contabilidad II Intermedia

La valuacién del patrimonio en los distintos momentos de la vida del Ente. La unidad de medida.
Informes contables internos y externos. Usuarios. Principios o cualidades de la informacién.
Estados contables. Su exposicion. Las normas contables. Distintas fuentes. Normas comparadas.

Costos 1
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Introduccion general para la determinacion y usos de los costos. Registros principales de la
contabilidad de costos. Clasificacion de los costos. Variabilidad de los costos. Procedimientos de
costeo. Tratamiento de la materia prima. Tratamiento de la mano de obra. Tratamiento de las
cargas sociales. Tratamiento de la carga fabril. Costo standard. Costos por érdenes. Costos
histéricos por procesos. Tratamiento de la produccién conjunta.

Economia I11: Macroeconomia

Las cuentas nacionales y la identificacion de las variables agregadas (economia abierta y
cerrada). La demanda agregada. La funcién consumo. Consumo y ahorro. El multiplicador. La
demanda de inversion: la eficacia marginal del capital y la tasa de interés. Gasto ptblico y
demanda agregada. El sector externo. Las funciones del dinero. Demanda y oferta monetaria. El
modelo IS-LM. Politica monetaria y fiscal. Producto y nivel de precios de equilibrio: esquema
clasico, keynesiano y sintesis neoclasico-keynesiana. Inflacion: diversas causas y origenes. El
papel de las expectativas. Enfoques de desequilibrio. Los micro-fundamentos del consumo y la
inversion. La macroeconomia en escenario abierto: tipo de cambio y balanza de pagos. Modelo
IS-LM-BP.

Impuestos I

El poder tributario: concepto y limitacién a su ejercicio. Derecho Tributario Constitucional.
Derecho Tributario Sustantivo. Imposicidn sobre las rentas a nivel nacional: profundizacion en el
estudio del Impuesto a las Ganancias y otros tributos sobre las ganancias de capital. Otros
impuestos sobre los ingresos. Imposicion sobre los patrimonios: teoria de la imposicion,
impuestos argentinos patrimoniales sobre las empresas y los individuos, el impuesto inmobiliario
provincial, otros impuestos sobre manifestaciones patrimoniales.

Introduccion al Comercio Internacional

Concepto de comercio internacional. La internacionalizacion de estado y empresas. El escenario
internacional. El rol del estado. Posicionamiento de los paises en el comercio internacional.
Medidas arancelarias y para-arancelarias. Las negociaciones. De la empresa nacional a la
internacional. PYMES. Multinacionales. La estrategia de internacionalizaciéon. Competencia y
competitividad. Elementos operativos del comercio internacional. Incoterms: clausulas,
modalidades y aplicaciones. El valor de conexion entre mercados. Acondicionamiento de
mercaderia. Seguros vinculados al comercio exterior. Seguros de mercaderias y de crédito.
Formas de pago vinculadas al comercio exterior. Rol de los bancos. Elementos introductorios a la
actividad aduanera.

Instrumentos financieros aplicados al comercio internacional

Estructura del Mercado de Capitales en la Argentina. Organismos de contralor: Comisién
Nacional de Valores, Banco Central. Entidades Autorreguladas: Bolsa de Comercios y Mercados
Abierto Electronico. Fuentes de financiamientos a través del mercado de capitales. Oferta
Publica. Principales alternativas de financiamiento a través de deuda: Valores de Corto Plazo,
Obligaciones Negociables. Covenants. Acciones: tipos de acciones que se utilizan en el mercados
de capitales.- Procedimiento legal para el aumento de capital.- Oferta Publica Inicial.
Fideicomisos Financieros con oferta ptblica. Mercados de Futuros aplicados a la cobertura de
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operaciones de comercio exterior. Aplicaciones préacticas para el sector agropecuario. Mercado de
opciones. Swaps e intercambio de flujos de fondos: utilidad para una empresa que quiere cubrirse
de determinado riesgo.

Investigacion Operativa

Introduccion a la investigacién operativa: Problemas, formulacién y resolucion de problemas
lineales. El algoritmo simplex: formulacién, conceptos, funcionamiento y tipologias. Dualidad.
Andlisis de sensibilidad. Programacién con enteros; Problema de  variables binarias.
Resolucion de Problemas de Redes. Nociones sobre Grafos, Grafos Orientados, Camino Critico.
Simulacidn: principios bésicos, Simulacion Deterministica, Simulaciéon Probabilistica; Método
MonteCarlo.

Fundamentos de Comercio Electrénico

Sociedad, Economia y Tecnologias de la Informacion. Internet. Presencia en la Web. Comercio
Electrénico. Negocios Electronicos. Modelos de negocios de empresas en la Web. Marketing on-
line. Medios de pago electrénicos. Logistica de distribucion de productos y servicios.

Presupuestacion y Sistemas de Control

Introduccién al Presupuesto Integral. Definicién y Utilidad. Disefio y confeccion de presupuestos
integrales. Etapas para la formulacion del Presupuesto Integral. Estudio de demanda. Algoritmos
de precio. Presupuesto econdmico de ingresos. Presupuesto econdmico de egresos. Presupuesto
financiero. Costos basados en la actividad. Balance Proyectado. Paquetes de decision.
Administracion del riesgo. Inductores de la actividad. Conceptos generales de Control. Tipologia.
Alcances y roles sistémicos en la Gestion. Control Interno, Control Contable y Control
Presupuestario. :

Gestion v control del sector piblico

La hacienda publica. Concepto y definicion. Organizacién del sector publico. Estructura.
} Administracion financiera. Sistemas de la administracién financiera. Presupuesto. Gestion del
gjercicio fiscal. Resultados. Contabilidad patrimonial. La gestion de los bienes. Sistemas de
e %;;contrataciones. Sistema de Control. Control interno. Control externo. Régimen de
/" responsabilidades. ‘

Finanzas Publicas

Finanzas Publicas y derecho tributario. Evolucion del pensamiento financiero. Naturaleza,
estructura y relaciones con la economia. Bienes y servicios publicos. Las necesidades publicas.
Los recursos publicos. Los gastos ptblicos. El presupuesto estatal. Administracién Financiera y
control del sector publico. Los sistemas de administracion publica.

Psicologia Organizacional
Concepto de Psicologia Organizacional. Bases de la conducta del individuo. Valores, actitudes y
satisfaccién laboral. Personalidad y emociones. Toma de decisiones individuales. Motivacion.

i
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Conducta de grupo. Comunicacién. Liderazgo. Poder y autoridad. Conflicto y negociacion.
Estructuras organizativas. Politicas de RRHH. Cultura organizacional y cambio.

Metodologia de la Investigacion v Estadistica Descriptiva
Fundamentos conceptuales y epistemolégicos de los métodos de investigacion. La investigacion
en las ciencias sociales y de la administracion. Logica y estructura del proceso de investigacion.
Los disefios de investigacion. Dato cientifico. Conceptos de matriz de datos, variables, unidades
de andlisis y valores. Tipos de variables. Tipos de disefio investigativo. Tipos de fuentes.
Procesos de carga de datos y procesamiento. Técnicas de relevamiento empirico cuantitativas y
cualitativas. Elementos de estadistica descriptiva e inferencial. Universo y poblacion. Variables
aleatorias. Pardmetros estadisticos. Distribuciones de Frecuencia. Célculo del tamafio muestral.
Error muestral y niveles de confianza. La investigacion en el campo del turismo y la hoteleria.

Cambios Contemporaneos en la Estructura Industrial Argentina

El agotamiento de la industrializacién por sustitucion de importaciones: causas internas y
externas. La crisis de la deuda externa, origen y consecuencias. El plan de convertibilidad: rasgos
distintivos del régimen y su impacto sobre la estructura industrial y el mercado de trabajo. El
colapso de la convertibilidad. Recuperacion post convertibilidad: continuidades y rupturas con
respecto a los noventa. El sector externo: la evolucién de las exportaciones y su papel en los
distintos esquemas econdmicos. Estrategias empresariales: respuestas heterogéneas frente al
cambio abrupto de los afios noventa. Caracterizacion de las pequefias y medianas empresas, las
empresas transnacionales y los conglomerados.

Etica y ejercicio profesional

Breve historia de la ética y principales teorias éticas. El surgimiento de la empresa en la historia
de la ética. Sentido de la vida personal y profesional. Originalidad de las personas. Racionalidad.
La ausencia de separacion entre ética individual y ética profesional. Etica y trabajo Alienacion
personal en el trabajo. Etica y Negociacién. Condiciones de didlogo y accion comunicativa.
Encuentro de perspectivas diferentes en el didlogo. Précticas de negociacion bajo lenguaje de
dialogo. Etica y publicidad. Diversas modalidades de manipulacion. Etica y consumo. Modo de
ser y modo de tener. El valor de los cdédigos de ética. Funcion social de la empresa. La

j responsabilidad social empresaria.

LN

// A continuacién se detallan los contenidos minimos de las asignaturas del ciclo profesional
orientado:

Gestion de PYMEs

Las PYMES: Definicion de PYME: situaciéon del sector PYME en Argentina, Estructura
organizativa. Procesos estratégicos: estrategia aplicada a PYMES. Gestién de Marketing. Gestion
de las operaciones: decisiones béasicas para la gestion de operaciones. Procesos econdmicos y
financieros: principios econdmicos y financieros. Gestion a partir de informacion proyectada.

Administracion de Cooperativas
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El Cooperativismo. La economia cooperativa. La insercion de las cooperativas en los distintos
sistemas economicos. Caracteristicas especiales de la gestion Cooperativa. Constitucion de
Cooperativas. Estructura organizacional: las asambleas, el consejo de administracién, la
sindicatura o comision fiscalizadora, la auditoria externa. Derechos y deberes de los Asociados.
Dinémica de la estructura. Las decisiones gerenciales y los circuitos cooperativos. Ley 20337/73
(Ley de Cooperativas). Comercializacién y . financiacion cooperativa. Las modalidades
participativas: de la organizacion burocratica a la autogestionaria. Asociacién entre cooperativas
y operaciones en comun. Identidad Cooperativa y gestion de recursos humanos. Rol del estado en
la promocidn, asesoramiento y fiscalizacion de las cooperativas.

Emprendimientos de Servicios

Concepto y escala de un emprendimiento. El proceso de emprender. Gestacion de la idea del
negocio. Pensamiento sistémico. La competitividad desde los valores. La matriz de fuerzas
competitivas. La cadena de valor. La segmentacion de mercados. La organizacion juridica y
tributaria. El disefio organizacional. Alternativas de gerenciamiento y toma de decisiones.
Implementacién de criterios de administracién y control adecuados. La administraciéon de
recursos humanos. El planeamiento y la presupuestacion. La estructura de costos. La estructura
comercial. El plan de negocios.

Direccion de Organizaciones Sociales

Las OS en el contexto actual. Clasificacién. La Misién. La estrategia en las OS. La
Administraciéon General y la estructura de una OS. Los Recursos Humanos, captacion, retencion
y desarrollo. El Marketing en las OS. Como recaudar fondos. Filantropia Empresaria. La
Comunicacién y las Relaciones Publicas de la Organizaciéon. La innovacion y el cambio.
Posibilidades de expansién. Las alianzas como herramientas de desarrollo. Las redes
organizacionales. Vida, futuro y proyeccion de las OS. La evolucion del Management de las OS.

Administracion Pablica

La formacidén histérica del estado. El proceso de expansion y el cambiante rol del Estado. La
% burocracia estatal y su contexto. Andlisis de politicas publicas. Actores e instituciones
[ mediadoras entre estado y sociedad. Intervencion del Estado en el proceso de produccién y
? . distribucién. Crisis del estado keynesiano y del estado benefactor. La crisis fiscal. Los recursos
§§ / publicos. Politicas econémicas y sociales.

Gestion de entes agropecuarios

Caracteristicas particulares y diferenciales de la actividad agropecuaria. Sistemas de informacion
contable para la gestion. Determinacién de costos. Contratos agropecuarios. Sistemas de
comercializacidn y comprobantes especificos. Registracion de operaciones particulares. Normas
de medicién y exposicion contable. Normas contables nacionales e internacionales para las
empresas agropecuarias.

; Gestion piblica provincial y municipal
“=  Distribucién competencial entre los niveles de gobierno. El gasto publico en Argentina: su
‘ distribucion entre Estado Nacional, provincias y gobiernos locales. La ley de coparticipacion
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federal de impuestos. El régimen federal de responsabilidad fiscal. Las provincias argentinas: sus
heterogeneidades. El presupuesto provincial. Los gobiernos locales argentinos: sus
heterogeneidades en términos normativos, politico-administrativos, competenciales y de
capacidades institucionales. La estructura de las administraciones locales. El presupuesto
municipal: ingresos jurisdiccionales y no jurisdiccionales. La ley de coparticipacién municipal.
Los organismos del control municipal.

11. Carga horaria

Carga
horaria Instancias Carga
Modalidad | Régimen de . horaria
de dictado cursado semanal | p re.s encla} 1 total (horas

(horas- obligatorias .

reloj) reloj)

Niicleo Profesional Obligatorio: 10 asignaturas
Marketing A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Direccién Financiera A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Direccion Estratégica A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Planificacion y Control de Gestién A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Matematica Financiera A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Direccién de Recursos Humanos A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Direccién de la Produccion A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Evaluacion de Proyectos de Inversién A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Economia y Ad]ﬁ:x;g;ii?é? la Sociedad de A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Contabilidad 11T Superior A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Niicleo Profesional Electivo: 4 asignaturas
Adm1n1§ t{raclér} ,L Organizacién y A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
\ Administracién de Empresas

| Administracién II. Sistemas Administrativos | A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Contabilidad II Intermedia A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Costos I A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Economia III. Macroeconomia A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Impuestos | A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Actuacion Societaria A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Investigacion Operativa A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Fundamentos de Comercio Electrénico A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Presupuestacion y Sistemas de Control A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Gestion y control del sector publico A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Finanzas Publicas A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Psicologia Organizacional A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
L Instrumgg:g:rzggall:t:ggzscipi;(;ados al A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
e Introduccidn al Comercio Internacional A distancia | Cuatrimestral 6 14 110




Universidad
| Nacional
" de Quilmes

Metodologia de la Investigacion y Estadistica

s A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Descriptiva

Cambios Contemporaneos en la Estructura
Industrial Argentina

Etica y ejercicio profesional A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Niicleo Profesional Orientado: 2 asignaturas

A distancia | Cuatrimestral 6 14 110

Emprendimientos de servicios A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Direccién de Organizaciones Sociales A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Gestion de Pymes A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Administracién de cooperativas A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Gestién publica provincial y municipal A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Administracion puablica A distancia | Cuatrimestral 6 14 110
Gestion de entes agropecuarios A distancia | Cuatrimestral 6 14 110

Nucleo de Cantidad de Total horas  Duracion

Estudios Materias  acreditacion total en aifios
Nicleo
Obligatorio 10 1100
CICLO PROFESIONAL Nicleo 4 440
Electivo
Nicleo
Orientado 2 220

2% ANOS
1760 (dos aiios y
medio)
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